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VYNJMIIHA TIPOI'PAMA
3a OBMIIABAHE HA KAYECTBOTO HA 00Pa30BAHUETO B

37. Cpeano yuujauuie "Paitna Kusiruns"'

BbBEJAEHUE:

O6pa3OBaTeﬂHOTO KayeCcTBO ﬂpeﬂCTaBﬂﬂBa KOMITJIEKCHO TMOHATHE, KOETO BKJIIOUBa aKajaeMUu4eCKn p€3yﬂTaTI/1, COLIMaJTHO pa3BMTl/l€ Ha
yqunume 1% G(I)CKTI/IBHOCT Ha )"ﬂpaB.TIGHCKMTe U 1eJarorndeCcKuTe NpaKTUKH. [TocTuraneTo Ha BMCOKM CTaHaapTu B y‘{I/Iﬂl/lU_lHOTO
O6pa3OBaHM€ He € MOMEHTaJICH rnpouec, a JbJirocpoHHa H CUCTEMHA NEeUHOCT, Haco4deHa KbM HCHpeKLCHaTO yC"bB'pr.[CHCTBaHC n
onTUMU3aLMA Ha yqe6Hm{ npouec.

[ToBMIIABAHETO U MOIBPIKAHETO HA KaUeCTBOTO 3NCKBA WHTErpupaH MoJXO0/, KOHTO BKIIOHBA L1eJIeHACOUEHO MlaHupaHe, MOHUTOPUHE
1 OLIGHKA Ha BCHYKK acMeKTH Ha yquiiiiHaTa neiinoct. Ch3naBaHeTo Ha eeKTHBHA CHCTEMA 33 yrpapJieHne Ha KauecTBOTO Mo3BOJIBa
Ha YUMJTMIIHOTO PHKOBOJICTBO 1 B3EMa 0GOCHOBAHM pellieHUsl, 11a OTpe/iesis CTpaTerntecknTe NPUOPUTETH 1 J1a rapaHTHpa MMBJHOLCHHO
peasu3upane Ha 00pa3oBaTeiHaTa MUCHS.



HacTosiaTa nporpamMa uma 3a Lej jia oueprac KOHKPETHH MEPKH, MHCTPYMEHTH 1 OTrOBOPHOCTH 3@ BHeIpsBaHe M MOALBpXKaHe Ha
cucTeMa 3a yNpaBleHHe Ha KaueCTBOTO, KOATO Ja OCUr'ypM YCTOMYMBO pa3sBUTHE HA 37. CV ,Paiina Kusruns® u nonodpsasase Ha
pesyJITaTuTe OT y4eOHO-BB3NUTaTEHNA npotuec.

PA3JIEJI 1 : ObLIU MOJIOKEHUS

1. Pepopmupaliata ce CMCTeMa Ha CHBPEMEHHOTO YHHJIMLIHO oGpasoBanue, Clie/lBa 1Ba OCHOBHM NPUHLHTA:
- OcurypsiBaHeTo Ha paBeH J0CTHII 110 KauecTBEeHO 0Opa30BaHKe 32 BCEKH YHEHUK.

- IlpuodiiaBaHe Ha BCEKU YHEHUK KbM oOpa3zoBaTe/Hus MpOLEC.

2. TlpesocTaBAHETO Ha KaueCTBEHO o6pa3oBaHKe € HENpeKbCHaT Mpouec Ha OpraHu3aLMOHHO pa3BUTHE, OCHOBAH Ha ananuzupase,
rjanupaHe, M3MbJIHEHKE Ha e iHOCTUTE, OlieHsBaHe ¥ BHACSAHE HA nofo6pennst B paborarta Ha y4HIHLIETO.

3. AHaju3UpaHeTo, MJ1aHUpaHeTo, U3MBJIHEHUETO Ha NEeAHOCTUTE U BHACAHETO HaA l_lO,[lO6p€Hl/lﬂ B pa60TaTa Ha }/‘{VIHMLU,STO ce U3BbpuIBaT
npu yClioBHUA u 110 peA, onpeaeseHn C AbpKaBHUA O6pa3OBaTeﬂ€H craHaapT 3a ynpaBneHmeTo Ha KayecTBOTO B UHCTUTYUHUUTE.

OcurypsiBaHeTO Ha KaueCTBCHO obpasosanue B 37. CV, Paiina KHsruus® ce ocbliecTBsABa Ypes npujiaraHe Ha cucTema sa yrpasjieH1e Ha
KaueCcTBOTO, KOATO BKJIKOUBA!

= Oﬂp@ﬂeﬂﬂHe Ha LeJIuTe 1o OCUrypsiBaHe Ha KayeCTBOTO.

T ﬂpouec Ha caMoolleHsBaHe, HaCO4YCH KbM M3rOTBAHE HA BbTpeuIHa OlICHKa Ha KayeCTBOTO Ha HpCIlOCTaBﬂHOTO o6pa30BaHue.
- AHajii3 Ha pe3ynTaTnTe OT ﬂpOBe)KIIaHOTO camMOOLICHABAHEC.

= ﬂpnnaraﬂe Ha MEpPKH 3a BHACsIHE HA HOﬂO6p€HHﬂ 1 NoJAbprKaHe Ha Ka4yecTBOTO B pa60TaTa Ha yqnﬂumeTo.

- MOHUTOPHHI U KOHTpPOJI 110 U3ITbJIHEHUE HA npuﬂaraHMTe MCPKH;

Hacrtosuiara nporpama 3a npuiaraie Ha MepKkiu, 3a YCTAHOBSABAHE Ha CUCTEMA 3a ynpaB/ieHue Ha KaueCTBOTO B 37.CY,,Paiina Knaruus™,
ce OCHOBaBa Ha:

- 3aKoHa 3a MPeLyUMJIMIIHO U yIUITMIIHO oOpa3oBaHue;

- JlppxkaBHusT oOpasoBarejieH CTaH/apT 3a yrpas/icHie Ha KayecTBOTO B MHCTUTYLIMUTE, CBITL 422, an.2, T.15 oT 3akoHa 3a
npely YMITHIHOTO ¥ YHMITULIHOTO obpazoBaHue;



- [lpenopbkara Ha EBporneickus napjiaMenT 1 Cwbeeta Ha Epona ot 12 deBpyaph 2001 ., OTHOCHO €BPONEHCKOTO CHTPYAHUYECTBO TPH
OLICHSIBAHE HA KAUECTBOTO HA YUMIMLIHOTO 0Opa3oBaHHe;

- Hapen6a Nel6/08.12.2016 r. 3a ynpapieHue Ha KauecTBOTO B UHCTUTYLIMHUTE;

- Ctparerusita 3a pa3BUTHE Ha YHUJIMLICTO.

PA3JIEJI 2: BBTPEIIIHA CUCTEMA 3A OCHUT'YPSIBAHE HA KAYECTBO HA OBPA30OBAHUETO
A/ TlonuTrkKa ¥ Leju

| B CHOTBETCTBHE ChC CTpaTersTa 3a pasBUTHE Ha YYWIHMUIETO, YHWIMULHWAT CKHMII npuema Ja cieipa MOJWTHKA Ha TOTajleH
MEHMKMBHT Ha KaueCTBO M OPraHn3allMOHHA KyJITYpa, BbB BCUHKH chepy Ha PYyHKLMOHMPAHE HA YUUIULIETO.

2. KauyecTBOTO Ha 00pa30BaHUETO B YUMJIMIIHATA MHCTUTYLMS CE OCHIYpsiBa MpH cria3BaHe Ha CJASAHUTE MPUHLMUIIN:

- EdextuBHO pasnipeiesisHe, H3n0JI3BaHe 1 ynpasieHue Ha pecypcure.

- AHT@XKXUPAHOCT, CHTPYAHHYECTBO M IMAJIOT MEXY BCUHKH yuacTHULM B 00pa3oBaTe/iiks NpoLec.

- VIOBJIETBOPEHOCT Ha yuacTHHUIMTE B 00pa3oBaTeIHNs NPOLEC 1 Ha JApYTUTE 3aMHTEPECOBAHU JIMLIA.

- [TpUeMCTBEHOCT, HEMPEKBbCHATOCT, PO3payHOCT 1 JIeMOKPaTHUHOCT B [POLIECa Ha MOBUIIABaHE Ha Ka4eCTBOTO B MHCTUTYLMATA.
- le/leHacoYeHOCT KbM NOCTUIaHe Ha BUCOKHM pe3yJITaTh B oGpasoBarenHus npouec.

3. i3MepBaHeTO Ha MOCTUrHATOTO KAUeCTBO € ChBKYMHOCT 0T JeficTBHs 3a OnpejieliiHe Ha pe3y/ITaTHTe Ha MHCTUTYLMSITA 1O OTIPEACIICH U
KpUTEpMH, 33 KOHKPETEH MEepUOJL Ha M3MEPBAHE 1 CLIIOCTABSHETO MM C Ofpele/ieHUTe PaBHHLIA HA KaueCTBOTO MO BCCKH KPUTEPUH.
M3MepBaHeToO Ha NOCTUIHATOTO KAa4ecTBO B 37. CV .Paiina Kuaruas“ ce ocblIECTBsBA Ype3 CaMOOLCHABAHC. CamoO0lleHABaHEeTO €
OCHOBEH MHCTPYMEHT Ha BbTPELIHATA CUCTEMA 33 YNPABJICHUC Ha KaueCTBOTO.

4. BBTpeLLlHaTa cucremMa 3a YIpapjeHHUC Ha KayecTBOTO € CBBKYMNHOCT OT B3aMMHOCBDBP3aHN NEeACTBUST U MEpPKU 3a MOCTUTAaHE,
noaabpKaHe 1 pa3BrBaHe Ha KaQuecTBOTO Ha MPOBEXKAAHOTO O6pa3OBaHM€ U pe3yaTaTuTe OT HEro.

5. BpBexxj1aHeTo Ha BbTpElIHa cucremMa 3a ynpasJieHHC Ha KQ4eCTBOTO MMa 3a el
= OCI/IprS{BaHe Ha KanauuTeT 3a OLCHKa Ha CBhCTOSIHUETO Ha Ka4€CTBOTO Ha npeajiaraHoTo O6pa3OBaHl/I€.

= Pa3pa60TBaHe 141 yTB"bp)KIlaBaHe Ha €/1IMHHa U HCHpOTMBOpe‘{HBa cucrema 3a e(i)CKTI/lBHO yIrpasJiCHHEC Ha UHCTUTYLMATA.



- OcurypsiBaHe Ha yCTOMUHBO (GyHKLIMOHMpaHE HA YUMIIMILETO Ha fuaepeKa No3ULMs cpejl OOLIMHCKUTE YyHHIIMILA, upe3 MpenaocTaBsHe
Ha BUCOKO KauecTBO B 00pa3oBaTeiHus NPOUEC.

B/ Oprauu 1o ynpaejieHne Ha KauecTBOTO.

|. Oprauy 3a ynpapJieHHEeTO Ha Ka4ecTBOTO ca-
- IMPEKTOPBT HA YUMIIMILETO:

- MejarornyeckusT ChbBET,

2. IlomouieH oprat, KOMTO cpOIt01aBa Cl)}/HKLlMOHI/IpaHeTO Ha BbTpeuiHara cucremMa 3a ynpaBneHMe Ha KayecTBOTO € KOMHUCHA 1o
ynpaBﬂeHne Ha Ka4yeCTBOTO:

o BpOHT Ha YJICHOBETE, CbCTaBbT U CPOKDBT 32 pa60TaTa HAa KOMHCHUsTA c€ ONPEeACTIAT OT AUPEKTOpPA.

4. Komucusdra no ynpaBﬂeHne Ha KQueCcTBOTO Ce ONpeacii B CpOK 10 15 cenreMBpH, Mpein Ha4ajs0TO Ha BCAKaA yqe(ma roavHa.
5. Hl/lpeKTOpr onpeaesis npeﬂce}laTem Ha KOMHUCHATA, KOWTO € 1 OTTOBOPHUK IO KayecTBOTO B yqvmmueTo.

6. Komucusara no ynpaBneﬂme Ha KauyecTBOTO UMa CIEIHUTE OTrOBOPHOCTH!

% pa3pa60TBaHe Ha npasujia 3a npunarane Ha BbTpeuIHaTa cucTeMa 3a OCUrypsiBaHe Ha KaueCTBOTO U aKTya.Hl/Bl/lpaHeTO UM,

= pa3pa60TBaHe Ha roauilucH nﬂaH—rpa(an 3a l'lpOBC)KIIaHe Ha Ilel\/'lHOCTHTG 10 CAaMOOLICHABAHEC,

# pa3pa60TBch Ha KOHKPETHH npoueaypu o KpuTepuun 14 CBOTBGTHM%MHCTp}/MeHTapl/IyM KbM TidX 3a nposemnaHe Ha JEMHOCTUTE 110
HpOBC}KIlaHC Ha caMOOIICHABAHETO,

- W3rOTBsHE HA JIOKJIAJ OT CAMOOLIEHSBAHETO 110 AMPEKTOPA.
- IpeasiaraHe Ha MEepKM 3a Bb3MOKHH KOPEKLIMH, C OFJIEL NOTyUeHUTE Pe3yITaT OT OLIEHsI BAHETO.

7. lNpasunara/lIpoueaypure 3a NpUIaraHeTo Ha BbTpelIHaTa CHCTeMa 3a OCUIypABaHe Ha KayecTBOTO ce pa3padoTBaT OT KOMUCHATA 110
yrpaBJieHre Ha KauecTBOTO 1 Ce npuemMar ot [le1arOrMYeckius ChBET, KaTo 4acT OT NpaBrIHMKa 34 NIeHHOCTTA HA YUMJIMLIETO U BKIIOYBAT:

= ﬂpaBOMOUlI/IHTa Ha yl{aCTHl/lLlI/lTe BbB BbTpeLIHATA cucTeMa 3a OcUrypsaBaHe Ha KayecTBOTO;,
- pena 3a OpFaHI/I?:I/IpaHC 14 HpOB@)KIlaﬂe Ha CaMOOIIEHSIBAHETO,

- penau HayuHa 3a CbXPaHEHUC Ha ,HOKEB&TCHCTBCHI/ITC MaTepualiv 3a npOBGIICHOTO caMOOLIeHsIBaHE,
















































